
 
ประกาศเทศบาลต าบลป่าซาง 

เร่ือง มาตรการ กลไกการให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน         
ของเทศบาลต าบลป่าซาง 

******************************** 

ด้วยพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ.๒๕๔๖ 
มาตรา ๘ วรรค ๑ (๓) (๔) ได้ก าหนดให้การบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน ส่วนราชการจะต้อง
ด าเนินการโดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางท่ีจะได้รับบริการจากภาครัฐ และจะต้องมีแนวทางในการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชน และรัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับนโยบายในการป้องกันปราบปรามการทุจริต    
และประพฤติมิชอบในภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment – ITA) ประจ าปีงบประมาณ   
พ.ศ.๒๕๖๗ ซึ่งเป็นการประเมินเพื่อวัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานท่ีมี
กรอบการประเมิน ในเกณฑ์การประเมินท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล ตัวช้ีวัดย่อยท่ี ๙.๕ การส่งเสริมความโปร่งใส
โดยมีประเด็นการตรวจ เกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งได้ระบุไว้ ดังนี้ ๑) มีช่องทางรับฟัง
ความคิดเห็น ๒) มีการเปิดโอกาส ให้เกิดการมีส่วนร่วม 

ดังนั้น เพื่อให้การปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลป่าซาง เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและเพื่อ
ประโยชน์ของทางราชการ ประกอบประกาศเจตนารมณ์การป้องกันและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันในการ
บริหารงานของนายกเทศมนตรีต าบลป่าซาง ท่ีจะปฏิบัติราชการโดยให้ความส าคัญและเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการปฏิบัติงาน เปิดเผยข้อมูลข่าวสารในการด าเนินกิจกรรมทุกรูปแบบ 
และสามารถเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างในทุกขั้นตอนตามท่ีกฎหมายก าหนดไว้ จึงก าหนดมาตรการ 
กลไก ในการให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลป่าซาง 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๑. ความหมายของการมีส่วนร่วม 
 การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการท่ีประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ี

เกี่ยวข้องมีโอกาสเข้าร่วมในกระบวนการหรือขั้นตอนต่างๆ ของบริการ ต้ังแต่การรับรู้ข้อมูล การปฏิบัติงาน 
การร่วมแสดงทัศนะความคิด การร่วมเสนอปัญหาและความต้องการของชุมชนและท้องถิ่น การร่วมคิดแนว
ทางการแก้ไขปัญหา การร่วมในกระบวนการตัดสินใจ การร่วมในการด าเนินการ และการมีส่วนร่วมติดตาม
ประเมินผล รวมทั้งการร่วมรับประโยชน์จากการพัฒนา  

๒. ระดับการมีส่วนร่วม 
 ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของเทศบาล

ต าบลป่าซาง ใน ๕ ระดับการมีส่วนร่วม ดังนี้ 
 ระดับท่ี ๑ การมีส่วนร่วมในระดับให้ข้อมูลข่าวสาร เป็นการให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน

เกี่ยวกับกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงาน เป็นระดับการมีส่วนร่วมที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมน้อยท่ีสุด 
 
 
 

/แต่ถือว่า....... 



-๒- 
 

 แต่ถือว่าเป็นขั้นพื้นฐานของการมีส่วนร่วม โดยหน่วยงานมีหน้าท่ีน าเสนอข้อมูลท่ีเป็นจริง ถูกต้อง ทันสมัยและ
เข้าถึงได้ ซึ่งเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับภารกิจของหน่วยงาน โดย
รูปแบบการมีส่วนร่วมในระดับนี้อยู่ในลักษณะการให้ข้อมูลทางเดียว จากรัฐสู่ประชาชน 

 ระดับท่ี ๒ การมีส่วนร่วมในระดับการปรึกษาหารือ เป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การให้ข้อมูล ข้อเท็จจริง และแสดงความคิดเห็น รวมท้ังข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินการ/การปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานของรัฐอย่างอิสระและเป็นระบบ โดยหน่วยงานจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชนท้ังเป็นทางการและไม่เป็นทางการ และน าข้อเสนอแนะ ความคิดเห็นและประเด็นท่ีประชาชนเป็น
ห่วง ไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงนโยบาย หรือพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานในหน่วยงานและประกอบการ
ตัดสินใจ 

 ระดับท่ี ๓ การมีส่วนร่วมในระดับให้เข้ามามีบทบาท เป็นลักษณะท่ีประชาชนเข้าใจ มีส่วน
ร่วม หรือเกี่ยวข้องในกระบวนการการวางแผนและตัดสินใจ ซึ่งมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและข้อมูล 
ระหว่างรัฐกับประชาชนอย่างจริงจัง และมีจุดมุ่งหมายชัดเจน โดยประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนด 
นโยบายการวางแผนงานโครงการและวิธีการปฏิบัติ ซึ่งหน่วยงานมีเจ้าหน้าท่ีจัดระบบอ านวยความสะดวก  
และยอมรับการเสนอแนะ และมีการตัดสินใจร่วมกับภาคประชาชน การมีส่วนร่วมระดับนี้อาจจะด าเนินการใน
รูปแบบกรรมการท่ีมีตัวแทนภาคประชาชนเข้าร่วม 

 ระดับท่ี ๔ การมีส่วนร่วมในการสร้างความร่วมมือ เป็นการให้ความส าคัญกับบทบาทของ
ประชาชนในระดับสูง โดยมีเป้าหมายส าคัญอยู่ท่ีการมีส่วนร่วมกับประชาชนในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ
ต้ังแต่การระบุปัญหา พัฒนาทางเลือก และแนวทางแก้ไข รวมท้ังการเป็นภาคีในการด าเนินกิจกรรมของ
หน่วยงาน การมีส่วนร่วมในระดับนี้ คือ การท่ีหน่วยงานสัญญากับประชาชนและกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ
ด าเนินงานร่วมกันและน าแนวคิดใหม่ๆ หรือข้อเสนอแนะของประชาชนมาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
ตัดสินใจให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ 

 ระดับท่ี ๕ การมีส่วนร่วมในระดับเสริมอ านาจประชาชน เป็นระดับการมีส่วนร่วมท่ี
ประชาชนมีบทบาทในระดับสูงสุด โดยการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีบทบาทในการเป็นผู้ตัดสินใจ ซึ่งผลการ
ตัดสินใจมีผลผูกพันให้หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามการตัดสินใจของประชาชน การมีส่วนร่วมของประชาชน
ในระดับสูงสุดนี้ เน้นให้ประชาชนมีบทบาทในการบริหารจัดการโดยเป็นผู้ด าเนินภารกิจ และหน่วยงานมีหน้าท่ี
ในการส่งเสริมสนับสนุนเท่านั้น ประโยชน์ของการตัดสินใจขั้นนี้ คือ การสร้างการเรียนรู้ ความเข้าใจและ
ความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน 

๓. มาตรการ/กลไก/แนวทางในการเสริมสร้างการเข้ามามีส่วนร่วม 
 ๓.๑ ให้หน่วยงานท่ีมีภารกิจในการให้บริการ การอนุมัติ การอนุญาต หรือด าเนินกิจกรรม

ร่วมกับประชาชนและหน่วยงานองค์กรภาคีต่างๆ จัดให้มีช่องทางและกิจกรรมให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจให้ชัดเจน 

 ๓.๒ ให้จัดท าและเผยแพร่วิธีการ หรือขั้นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียท้ังในหน่วยงานและส่ือสาธารณะของหน่วยงานอย่างเปิดเผย 

 ๓.๓ ก าหนดให้มีระบบด าเนินงานสร้างการมีส่วนร่วม หรือรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในภารกิจ ประกอบด้วย ๓ ขั้นตอน คือ ก่อนวางแผนด าเนินงาน ระหว่าง
ด าเนินงาน และหลังด าเนินงาน 

 
 

/๓.๔ ส่งเสริม....... 




