
 
 
 
  

ประกาศเทศบาลต าบลป่าซาง 
เร่ือง   มาตรการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 

                                                  ----------------------------------- 

  ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ เทศบาลต าบล 
ป่าซาง มีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแส ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ท้ังนี้ จึงได้ก าหนดหลักเกณฑ์ 
มาตรการ และแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียน กรณีเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ีขึ้น ดังนี้ 
  “เจ้าหน้าที่” หมายความว่า พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างในเทศบาล 
ต าบลป่าซาง  
  “ทุจริต” หมายความว่า การแสวงหาประโยชน์ท่ีมิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายส าหรับตนเอง 
หรือผู้อื่น 
  “ประพฤติมิชอบ” หมายความว่า การท่ีเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติการอย่างใด
อย่างหนึ่งในต าแหน่งหรือหน้าท่ี หรือใช้อ านาจเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าส่ัง อย่างใดอย่าง
หนึ่ง ซึ่งมุ่งหมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา หรือการใช้เงินหรือทรัพย์สินของส่วนราชการ ไม่ว่าการ
ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัตินั้นเป็นการทุจริตด้วยหรือไม่ก็ตาม และให้หมายความรวมถึงการประมาทเลินเล่อ
ในหน้าท่ีดังกล่าวด้วย 
  “ข้อร้องเรียน” หมายถึง ข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ีโดย 
มิชอบของเจ้าหน้าท่ีของรัฐในสังกัด และข้อกล่าวหาเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีไม่ได้ปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยความ
รับผิดชอบต่อประชาชน ไม่มีคุณธรรมจริยธรรม ไม่ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีต้ังและไม่มีธรรมาภิบาล
ตามท่ีกฎหมาย ระเบียบ แบบแผนของทางราชการท่ีเกี่ยวข้องได้ก าหนดไว้ 

  หลักเกณฑ์และรายละเอียดในการร้องเรียน 
  ๑. หลักเกณฑ์การร้องเรียน 
      เรื่องท่ีจะน ามาร้องเรียนต้องเป็น เรื่องท่ี ผู้ร้องได้รับความเดือดร้อน หรือเสียหาย            
อันเนื่องมาจากเจ้าหน้าท่ีของเทศบาลต าบลป่าซาง ในเรื่องดังต่อไปนี้ 
     (๑) กระท าทุจริตต่อหน้าท่ีราชการ 
     (๒) กระท าความผิดต่อต าแหน่งหน้าท่ีราชการ 
     (๓) ละเลยหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายก าหนดให้ต้องปฏิบัติ 
     (๔) ปฏิบัติหน้าท่ีล่าช้าเกินสมควร 
     (๕) กระท าการนอกเหนืออ านาจหน้าท่ี หรือขัด หรือไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 
 
 
 
 

              /๒. เรื่องท่ีร้องเรียน... 






